VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
DOKUMENT A1 - ZAMESTNANCI

1. UOVODNE USTANOVENIA

1.1. Poskytovatelom sluzby ,Vybavenie dokumentu A1 je spoloénost efektivnejsie.sk s. r. 0., sidlo:
Wolkrova 41, 851 01 Bratislava, ICO: 46 949 712, DIC: 2023701647, IC DPH: SK2023701647, bankové
spojenie Fio Banka, a.s., Cislo Uc¢tu: 2401383953/8330. Spolocnost je zapisana v obchodnom registri
vedenom Mestskym sidom Bratislava lll, Oddiel: Sro, Vlozka ¢.: 87139/B. Prevadzkovatel je
platitefom DPH.

1.2. Tymito Vseobecnymi obchodnymi podmienkami (dalej len ,VOP“) sa riadia pravne vztahy medzi
spolo¢nostou efektivnejsie.sk s.r.o. (dalej len "Poskytovatel") a kazdou fyzickou alebo pravnickou
osobou, ktora si telefonicky, elektronicky, alebo inak objednala sluzbu Vybavenie dokumentu Al
(dalej len ,,Objednavatel™).

1.3. Organom dozoru je Slovenska obchodnd inSpekcia, Prievozska 32, 827 99 Bratislava 215.

2. PREDMET SLUZBY

2.1. Predmetom sluzby su administrativne sluzby a podnikatelské poradenstvo tykajlce sa vybavenia
dokumentu Al.

2.4. Predmetom sluzby nie je poskytovanie pravnych sluZieb alebo pravneho poradenstva.

3. PROCES OBJEDNAVKY

3.1. Objednavka pozostava z nasledovnych krokov:

1. Objednavatel prejavi zaujem o sluzby emailom, telefonicky alebo vyplnenim nezavaznej
objednavky alebo kontaktného formularu na webstranke
https://www.efektivnejsie.sk/formular-al-socialna-poistovna-prenosny-dokumentu-al-

vyslanie-zivnostnika-do-inej-krajiny-eu-podmienky-pre-vystavenie-pd-al-ako-vybavit-pd-al-

online-elektronicky/

2. Objednavatelovi su zaslané inStrukcie ohladom osobnym Udajov a dokumentov
potrebnych na vystavenie dokumentu Al.

3. Objednavatel doda Poskytovatelovi potrebné Gdaje a dokumenty.

4. Poskytovatel poda elektronicku zZiadost o vystavenie dokumentu Al na prislusni pobocku
Socidlnej poistovne.

5. Po podani Ziadosti posle Poskytovatel Objedndvatelovi kdpiu Ziadosti.



3.2. Na uUcely podania Ziadosti Poskytovatel oznaci v Ziadosti o vystavenie dokumentu A1l nasledovné
odpovede na otdzky:

Zamestnanec bol socialne a zdravone poisteny podla slovenskych pravnych predpisov
najmenej 1 mesiac pred vyslanim
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Vyslany zamestnanec bude pocas celej doby vyslania vykonavat’ €innost’ v prospech
vysielajuceho zamestnavatela
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Vyslany zamestnanec bude pocas celej doby vyslania poskytnuty k dispozicii inému
subjektu v prijimacom €élenskom State, nez ku ktorému bol vyslany
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Vyslany zamestnanec uzatvori siéasne pracovnopravny vzt'ah aj so subjektom v
clenskom state, do ktorého je vyslany

O =@

Vyslaného zamestnanca bude pocas doby vyslania odmenovat' vysielajaci
zamestnavatel
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O povahe prace vyslaného zamestnanca bude pocas doby vyslania rozhodovat’
vysielajici zamestnavatel
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Vyslany zamestnanec nahradza iného zamestnanca, ktorému skongéila doba vyslania
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Zamestnavatel uzatvara vaésinu obchodnych zmidav podl'a pravnych predpisov SR
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Zamestnanec uz v minulosti vykonaval ¢innost v State, do ktorého je vyslany

Ziadatel vypini vwiucne obdobia, na kioré Socialna poistovia nevystavila vysielanemu zamestnancovi dokument A1
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Osobe bol vystaveny formular E101/PDA1 v inom &lenskom state
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V pripade, ak niektoré z odpovedi nezodpovedaju situacii Objedndvatela, ma povinnost o tom
informovat Poskytovatela bezodkladne emailom.



4. CENA ZA SLUZBU A PLATOBNE PODMIENKY

4.1. O cene za sluzbu je Objednavatel informovany vopred a Uhrada za sluzbu sa realizuje vopred
a o cene je zdkaznik informovany v procese objedndvky.

4.2.V pripade, e sa po Ghrade ceny za sluzbu zisti, 7e Objednavatel nespifia podmienky na
vystavenie dokumentu Al a este nebola podana Ziadost na Socidlnu poistoviiu, ma narok na vratenie
sumy za polozku 2 — podanie Ziadosti. Nemd ndrok na vratenie sumy za polozku 1 - Poradenstvo pred
podanim Ziadosti Al.

4.3. Cena za sluzbu sa nevracia v pripade, ak Socidlna poistoviia odmietne vystavit dokument Al
z dovodu, e Objednévatel nespiia podmienky vyslania.

4.4.V pripade, ak je z dévodov na strane Objednévatela potrebné podat novu Ziadost o dokument
A1, tato je spoplatnena sumou 30€ s DPH.

5. PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNAVATELA

5.1. Objednavatel je povinny oboznamit sa s tymito VOP a vyhlasuje, Ze s tymito VOP bezvyhradne
suhlasi.

5.2. Objednavatel si je vedomy, Ze predmetom sluzieb nie je poskytovanie pravnych sluzieb ani
pravneho poradenstva.

5.3. Objednavatel je povinny poskytnut Poskytovatelovi osobné tdaje a potrebné dokumenty, ktoru
su nevyhnutné na vystavenie dokumentu Al.

5.4. Objednavatel je zodpovedny za poskytnutie spravnych a Uplnych udajov a vyhlasuje, Ze su
pravdivé. Objednavatel je povinny v pripade potreby poskytnut Poskytovatelovi iné dodato¢né udaje,
podpisané dokumenty alebo listiny, ktoré st potrebné. V pripade nedodania nemusi dojst

k vystavenie dokumentu Al a nedodanie je povazované za dévody na strane Objednavatela.

5.5. Objednavatel je zodpovedny zabezpedit, aby dokumenty, ktoré vyZzaduju podpis boli
vlastnoruéne podpisané osobou, od ktorej je podpis vyZzadovany. Objednavatel vyhlasuje, Ze
podpisané dokumenty boli vlastnoru¢ne podpisané osobou, od ktorej je podpis vyZadovany.

5.6. Objednavatel si je vedomy, Ze ¢as vystavenia dokumentu Al Socidlnou poistovriou nevie
Poskytovatel ovplyvnit a Ze &as vystavenia dokumentu A1 méze byt predizeny z ddvodu nedodrzania
zakonnej lehoty 45 dni na vystavenie dokumentu A1l Socidlnou poistovriou.

5.7. Objednavatel si je vedomy, Ze na vydanie dokumentu Al je potrebné spltiat vietky podmienky
vyslania. Poskytovatel nezodpoveda za nevystavenie dokumentu A1l Socidlnou poistoviiou, ak
Objednavatel nesplfia podmienky vyslania.

5.8. Objednavatel si je vedomy, Ze képia Ziadosti, ktoré Objednavatel od Poskytovatela obdrzi nie je
zarukou vydania dokumentu Al a Poskytovatel nezodpoveda za pripade skody, ktoré
Objednavatelovi vzniknu s pracou v zahranici pred vydanim dokumentu A1 prislusnou pobockou
Socialnej poistovne.



5.9. Objednavatel si je vedomy, Ze Poskytovatel nezodpoveda za nevystavenie dokumentu Al, alebo
zruSenie dokumentu A1l (a z neho pripadné vyplyvajuce nasledky) Socidlnou poistovriou v pripade ak
Objednavatel nespifia podmienky vyslania, alebo ich prestane spifiat. Podmienky st uvedené:

e na webe Socidlnej poistovne (https://www.socpoist.sk/zivotne-situacie/praca-v-
zahranici/ako-poziadat-o-prenosny-dokument-al-praca-v-eu-ehp-svajciarsku

e v Ziadosti o vydanie dokumentu Al https://www.socpoist.sk/api/idsp/download/cc10770f-
2166-45b6-a4c4-60423faec92a
e v praktickej prirucke

https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/ministerstvo/medzinarodna-

spolupraca/koordinacia-systemov-sz/publikacie/sk-practical-guide-may-2014.pdf

6. ZAVERECNE USTANOVENIA

6.1. Vztahy medzi Poskytovatelom a Objednévatelom, ktoré nie st upravené tymito VOP, sa riadia
ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik a zékona €. 22/2004 Z. z. o elektronickom
obchode.

6.2. Objednavatel objednanim sluZieb vyhlasuje, Ze sa oboznamil s tymito VOP, Ze im porozumel a Ze
s nimi bezvyhradne suhlasi.

6.3. Poskytovatel je opravneny jednostranne zmenit tieto VOP.

6.4. Tieto VOP su platné od 9.2.2024



